
 
 
Temas principales: 
 

Conflicto social y reconstrucción 
El restablecimiento de las relaciones humanas está en el centro (es el tema central) de 
la reconstrucción social. Los conflictos étnicos, religiosos y políticos pueden conducir 
a la violencia y a la segregación entre poblaciones. Países comunistas transformados 
en países capitalistas, otros países fraccionados en muchos estados independientes: 
muy a menudo se trata de procesos dolorosos con fracturas históricas. Los enfoques 
para permitir rehacer y mantener  las capacidades de ciudadanos y colectividades son, 
a menudo, en estas situaciones, tan diversas como los propios conflictos. Sin embargo, 
hay un inequívoco propósito común, el restablecimiento de una economía fuerte y 
actividades sociales que contribuyan a la reconstrucción de una sociedad con una 
mejor calidad de vida.  
En este sentido, ¿en qué medida el desarrollo de nuevos marcos de referencia, de  
programas políticos, de esquemas de gestión del conflicto y de grupos de acción 
ciudadana pueden servir para dar forma a la reconstrucción de relaciones sociales y 
de instituciones en las situaciones de conflicto reciente?. ¿Qué papel juegan los 
trabajadores sociales, educadores sociales y responsables de los servicios en la 
reconstrucción de las sociedades? 
 
Individualización y cohesión social 
Se admite comúnmente que una sociedad sana y vigorosa sólo es posible si las 
comunidades comparten un sentimiento de pertenencia a un conjunto más amplio. Al 
mismo tiempo, ese sentimiento de pertenencia parece estar en oposición con las 
tendencias actuales a la individualización, a la globalización y al multiculturalismo. 
Aunque pueda parecer prematuro hablar de una erosión de la comunidad, las 
transformaciones dinámicas en marcha para adaptarse a las realidades tienen un 
impacto sobre el modo de vida social. Los trabajadores sociales, educadores, 
responsables de los servicios y políticos pueden jugar un papel importante para 
facilitar nuevas formas de cohesión social y una ciudadanía activa. ¿Cómo enlazar, 
cómo crear puentes, en las relaciones sociales en el seno de comunidades 
individualizadas? ¿En qué medida los enfoques comunitarios contribuyen a la 
sociedad civil utilizando el multiculturalismo y el pluralismo como principios de 
inclusión?  
 



Compromiso personal y responsabilidad profesional 
Las realidades sociales complejas de la sociedad neoliberal han contribuido al rediseño 
de las políticas de bienestar y dan lugar a críticas en cuanto a que esos cambios afectan 
a la habilidad de los profesionales sociales para llevar a cabo su trabajo como 
profesionales de la acción social. El propósito de actuar en el mejor interés del usuario 
de los servicios se convierte en un mayor desafío en tiempos de eficiencia, de medida 
de resultados, de garantía de calidad y de práctica basada en la evidencia. Si bien 
puede haber consenso sobre la utilidad de identificar criterios para la rendición de 
cuentas profesional, esta estandarización puede interferir con el compromiso personal 
del profesional social con los grupos de usuarios. ¿Cómo se relaciona la mejora de la 
calidad profesional con la tendencia a una creciente estandarización de la propia 
profesión? ¿Cómo responde la educación a la creciente estandarización de la 
profesión, incluyendo su impacto en la identificación de competencias profesionales 
relevantes?¿El compromiso personal y los criterios éticos son contrarios a las nuevas 
formas de garantía de calidad y de rendición de cuentas profesional o se refuerzan la 
una a la otra? 
 

 
 
Durante el Congreso, los tres temas y sus principales tendencias se desarrollarán por parte de 
conferenciantes de reconocido prestigio y, posteriormente, serán tratados en sesiones de 
debate sobre el efecto de las tendencias en la práctica social, la política y la educación. 
Además, los Simposios, los Talleres y las presentaciones de Posters, permitirán una variedad 
de intercambios sobre asuntos asociados a estos tres principales temas. Las acciones sociales 
serán centrales en estos encuentros: el Congreso concluirá con un proyecto de declaración 
sobre los desafíos, reflexiones y conclusiones elaboradas en el mismo.  
 


